
質問１

自動車の登録日がリース開始日になります。リース期間の始め(6月1日)が登録になり納車まで1週間～10日ほ

ど空いてしまいますが大丈夫でしょうか。

また、その場合の代車は不要で問題ないでしょうか。

回答１

問題ありません。また代車不要です。

質問２

生産停止等で6月1日のリース開始(登録)に間に合わなかった場合、代車は必要でしょうか。

回答２

必要ありません。

質問3

メンテナンスについて、期間中のバッテリー個数、タイヤ本数の指定はございますでしょうか。

回答3

契約期間中、バッテリー1個、タイヤ4本の交換をお願いします。

質問4
タイヤ交換は、夏タイヤのみでよろしいでしょうか。また冬タイヤが必要な場合、タイヤ保管は必要でしょうか。

回答4
夏タイヤのみでお願いします。

質問5
ドライブレコーダーは前後のものではなく、前方のみでお間違えないでしょうか。また裏取りでお間違えないでしょうか。

回答5
前方のみ、裏取りでお願いします。

質問6
ナビ、バックカメラ、ドラレコ等の付属品は社外品でも問題ないでしょうか。

回答6
問題ありません。

質問7
フロントのみパワーウインドウとなりますが問題ないでしょうか。

回答7
問題ありません。

質問8
メンテナンス先の指定はございますでしょうか。

回答8
特にありません。
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質問9
近隣の販売店の場合でも、車検、点検時に引取・納車必要でしょうか。

回答9
引取・納車お願いします。車検時は代車をお願いします。

質問10
リース料の支払いは、毎月25日締めで翌月末のお支払いでお間違いないでしょうか。

回答10
間違いありません。

質問11

注意事項21　「本契約を行わない場合がございます」と記載がありますが、いつ頃の議会で可否が判明されますで

しょうか。

また、ご契約をいただき車両の発注後はキャンセルできませんが問題ないでしょうか。

回答11
発注は、3月25日以降になります。

質問12
軽商用車の法定点検は６ヵ月毎ではなく、12ヵ月毎となります。仕様書に記載のある法定点検は12ヵ月点検の

認識でよろしいでしょうか。６ヵ月点検も必要でしょうか。

回答12
12ヵ月点検のみです。修正いたします。

質問13
車検時、一般整備時に代車を含むことはできるのですが、法定点検や6ヵ月点検時に代車提供が難しいです。

(法定点検や6ヵ月点検は1～2時間程度のため)代車は必要でしょうか。

回答13
車検時・整備時に代車をお願いします。12ヵ月点検時はいりません。

質問14
オイル交換のピッチ,回数にご指定はありますか。

回答14
12ヵ月ごとでお願いします。

質問15
点検時の引き取りは、車検時と法定点検時でのみでお間違えないでしょうか。

回答15
はい、そうです。

質問16
ナビは、TV,CD,DVD視聴機能は必要でしょうか。

回答16
ナビのみでお願いします。



質問17

納入期限に関するご質問

・登録日から納車日まで10日間日程を空けることは可能でしょうか。

・納期にお時間がかかってしまう車両のため、6月中旬の納車でも問題ないでしょうか。

・リース会社の責のない理由により納期遅延(感染症流行、天災、メーカー、ディーラーの生産停止、遅れ)が発生

した場合、ペナルティ等は無いとの解釈でよろしいでしょうか。また遅れた日(車両登録日)からの60ヶ月の契約でよ

ろしいでしょうか。遅れに伴い、万が一、リース期間が変更になった場合リース料の変更も可能でしょうか。

回答17

・可能です。

・6月中旬で問題ありません。

・ペナルティはありません。遅れた日から60ヶ月の契約で可能です。

質問18

⒉付属品についてご質問

・社外品対応可能なものは社外品でもよろしいでしょうか。

・ドライブレコーダー(1カメラ)とありますが、指定のドライブレコーダー仕様書ございませんでしょうか。

(電源電圧、画角、有効画素数、記録映像サイズ、フレームレート、日時表示、記録方式、音声録音、映像確

認、ノイズ対応、信号機対応、取り付け、記録メモリ、本体サイズ)

回答18

・社外品可能です。

・指定はありません。販売店で取り扱っているもので推奨のものをお願いします。

質問19

⒊リース契約範囲内についてのご質問

・整備工場はリース会社指定する工場が可能でしょうか。

・タイヤについては冬タイヤ無の認識でお間違いないでしょうか。

・代車については事故を除く整備点検時初日からの提供の認識でお間違いないでしょうか。

・オイル交換・タイヤ摩耗交換等についてはリース会社・整備工場基準での交換で問題ないでしょうか。それとも指

定でしょうか。

・故障修理について、装備品(ドライブレコーダー等)はメーカー保証期間内対象にて問題ないでしょうか。

・ドライバー過失によるタイヤパンクは修繕・交換対象外の認識で問題ないでしょうか。

・整備入庫時は持ち込みの認識でお間違いないでしょうか。

(工場側によって納車引取は厳しい部分があるため、近場工場で持ち込みでお願いしたい。)

・リース契約満了後の再リースはありますでしょうか。

回答19

・可能です。

・冬タイヤはなしです。

・初日からです。

・指定ありません。

・問題ありません。

・問題ありません。

・引取をお願いします。車検時は代車をお願いします。

・必要に応じ再リースを検討いたします。



質問20
納車方法に関するご質問

・納車日立会が必要でしょうか。

回答20
必要ありません。

質問21
天災、メーカー原因の納期遅延等リース会社に責の無い理由にて納期遅れが発生した場合、入札参加資格停

止等のペナルティは無いと考えて宜しいでしょうか。また、遅れた日より契約月数として宜しいでしょうか。

回答21
ペナルティはありません。遅れた日から60ヶ月の契約で可能です。

質問22
この地区はメンテナンス工場が少ない地区となっております。現在メンテナンス工場では人員不足、高齢化等の問

題により、納車引取は非常に難しくなっております。各点検来所いただくことはできませんでしょうか。

回答22
引取をお願いします。車検時は代車をお願いします。

質問23
代車は各点検何日目から必要でしょうか。（初日・24時間・48時間）

回答23
点検日のため来所してから引き渡しの日までです。

質問24
パワーウインドウは前席のみで宜しいでしょうか。

回答24
前席のみです。

質問25
メンテナンスリースの内容でバッテリー交換1個、タイヤ交換4本でよろしいでしょうか

回答25
リース期間内でバッテリー交換1個、タイヤ交換4本お願いします。

質問26
ナビゲーション、バックカメラ　ドラレコ1カメは社外品でよろしいでしょうか

回答26
社外品可能です。

質問27
その他の内容で点検時の納引きですが、ディーラー、モータースでは基本納引きを行っておりません。そのため、点検

時お客様が整備工場に入庫いただけますでしょうか

回答27
引取をお願いします。車検時は代車をお願いします。

質問28
パワーウィンドウは前席のみでよろしいでしょうか

回答28
前席のみです。



質問29
リース料の支払い方法は振込（毎月1回分）でよろしいでしょうか

回答29
振込（1ヶ月分）となります。

質問30

リース期間が令和8年6月1日からとなっておりますが、6月1日にナンバーを取得すると納車まで約2週間程かかりま

すが、よろしいでしょうか

　＊ナンバー取得日が契約日となります。

回答30
問題ありません。


